
Wir sind Spezialisten in der Getriebetechnik und erster Ansprechpartner in der Diagnose, Reparatur und 
Wartung von Automatik-, Schalt- und Verteilergetrieben sowie Differenzialen. Auch für die Revision von 
Oldtimern sind wir kompetenter Partner. Für unser motiviertes Team suchen wir Verstärkung als 

Ihr Tätigkeitsbereich

Serviceberater/in im Kundendienst

Zu Ihrem Aufgabenbereich gehören die Betreuung unserer Kundschaft von der Terminvereinbarung bis zur 
Fahrzeugrückgabe, die Dialogannahme mit Kunden, die Planung und Koordination von Arbeitsaufträgen 
zwischen Kundschaft und Werkstatt, die Erstellung von Kostenvoranschlägen, die Sicherstellung 
eines reibungslosen Reparaturablaufs sowie die Zusammenstellung und Erläuterung transparenter 
Kundenrechnungen.

Verstärkung gesucht!

Ihr Profil

Sie sind eine motivierte, kommunikative Persönlichkeit mit abgeschlossener mechanischer Berufsausbildung 
im Automobilgewerbe, idealerweise ergänzt durch eine Weiterbildung als Kundendienstberater/in; eine 
kaufmännische Zusatzausbildung ist von Vorteil. Sie verfügen über sehr gute Deutschkenntnisse, Englisch- 
und Französischkenntnisse sind wünschenswert. Als Bindeglied zwischen Werkstatt und Kundschaft haben 
Sie Gespür für die Bedürfnisse beider Seiten. Hohe Leistungsbereitschaft, Flexibilität, Teamfähigkeit, 
Belastbarkeit, Zuverlässigkeit und Verantwortungsbewusstsein runden Ihr Profil ab.

Was wir bieten

Es erwartet Sie eine interessante, abwechslungsreiche und anspruchsvolle Aufgabe in einem dynamischen 
Unternehmen mit zeitgemässer Infrastruktur und einem kompetenten Team. Unser Angebot wird durch 
fortschrittliche Arbeitsbedingungen und faire Konditionen abgerundet.

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Wir freuen uns über Ihre schriftliche Bewerbung per E-Mail an andreas.mueller@automaten-meyer.ch.

automaten-meyer.chAutomaten-Meyer AG, Grossmatte 19A, 6014 Littau 


